STADT>—BUS

Bestellung Ihres Deutschlandtickets

In wenigen Schritten konnen Sie hier lhr Deutschlandticket vorbestellen. Einfach das Formular ausfiillen
und friihestens ab 01.05.2023 fir nur 49 € monatlich im Nahverkehr in ganz Deutschland unterwegs sein.
Das Abo startet jeweils zum 01. eines Monats, allerdings frithestens zum 01.05.2023. Sie erhalten lhr
Deutschlandticket rechtzeitig zum Vertragsbeginn.

Anschrift

Nachname Vorname

Straf3e / Hausnummer PLZ Ort
Telefonnummer Mail-Adresse
Geldinstitut IBAN

Evtl. abweichender Name des Kontoinhabers Geburtsdatum

Ich habe eine LemGoCard und mochte auf das Deutschlandticket wechseln:
|:|Ja |:|Nein

Abo-Start zum

|:| 01.05.2023 Wunschtermin spater:

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen und die Informationspflichten nach Art.13 DS-GVO habe ich
erhalten und zur Kenntnis genommen.

Ich ermédchtige die Stadtbus Lemgo Marketing GmbH Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift
einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der Stadtbus Lemgo Marketing GmbH auf
mein Konto gezogenen Lastschriften einzulésen.

Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des
belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Ich bin dariiber informiert worden, dass ich jederzeit ohne Angabe von Griinden von meinem Widerrufsrecht
Gebrauch machen und die erteilte Einwilligungserklarung bzgl. des SEPA-Lastschriftmandates mit Wirkung
fur die Zukunft abandern oder génzlich widerrufen kann. Der Widerruf kann per E-Mail (info@stadtbus-
lemgo.de) tibermittelt werden.

Datum Unterschrift

Bitte das Formular ausdrucken und nach Unterschrift an stadtbus @ stadtwerke-lemgo.de senden.



STADT>—BUS

Allgemeine Geschiftsbedingungen fiir Deutschlandticket
der Stadtbus Lemgo Marketing GmbH (SLM)
(Stand: Februar 2023)

Allgemeine Bestimmungen

Der Vertrag wird rechtskréftig durch Unterschrift des Kunden und Ubermittlung der Dauerkarte oder des
elektronischen Tickets. Der Kunde hat die Vertragsdaten auf Richtigkeit und Vollstandigkeit zu priifen.
Dateninderungen wie neue Anschrift, Telefonnummer oder Bankverbindung sind der SLM unverziiglich mitzuteilen.

Die Karten diirfen nicht geknickt und gebogen werden. Bei Beschidigung oder Verlust werden fiir das Ausstellen einer
neuen Karte 5 Euro berechnet. Jede durch die SLM ausgegebene Karte bleibt grundsitzlich in deren Eigentum und ist
nach Vertragsablauf an diese zurtickzugeben.

Tarifbestimmungen
Die allgemeinen Tarifbestimmungen zum Deutschlandticket sind hier hinterlegt:
https://deutschlandtarifverbund.de/tarifbedingungen/

Zahlungsweisen

Das Abonnement beginnt zum o1. eines Monats und endet jeweils am Monatsletzten. Fiir die Teilnahme am
Abonnement ist Voraussetzung, dass der SLM ein SEPA-Lastschriftmandat erteilt wird. Der Monatspreis wird
monatlich im Voraus vom Konto des Kunden abgebucht. Mafigebend fiir den Abbuchungsbetrag ist der jeweilige
Tarif.

Der Kunde verpflichtet sich, den monatlichen Einzugsbetrag auf dem angegebenen Konto zum jeweiligen
Monatsbeginn bereitzuhalten. Ist eine Abbuchung nicht méglich und wird der Einzugsbetrag auch nach Mahnung
nicht innerhalb einer Frist von 7 Tagen beglichen, kann die SLM fristlos kiindigen. Nach zweimaliger
Zahlungsaufforderung wird das gerichtliche Mahnverfahren eingeleitet.

Der SLM entstehende Kosten (Riicklastschriften, Mahngebiihren oder Bearbeitungskosten) gehen zu Lasten des
Kunden. Durch die Kiindigung wird das Abo ungiiltig und die Karte muss unverziiglich an die SLM zuriickgegeben
werden; der monatliche Einzugsbetrag ist bis zur Riickgabe der Jahreskarte weiter zu zahlen.

Sonstige Bestimmungen

Das Deutschlandticket muss stets mitgefuihrt, jedoch nur auf Verlangen bei einer Fahrausweiskontrolle vorgewiesen
werden. Das Deutschlandticket ist nicht tibertragbar und nur in Verbindung mit einem Personalausweis giiltig. Kann
keine Karte vorgezeigt werden, wird ein erhéhtes Beférderungsentgelt erhoben. Im Ubrigen gelten die Tarif- und
Beférderungsbedingungen der OWL-Verkehr.

www.stadtbus-lemgo.de Stadtbus Lemgo Marketing GmbH, MittelstrafRe 131 — 133, 32657 Lemgo, Telefon: 05261/255-
456 Telefax: 05261 255-450, E-Mail: stadtbus@stadtwerke-lemgo.de



https://deutschlandtarifverbund.de/tarifbedingungen/
mailto:stadtbus@stadtwerke-lemgo.de

STADT>—BUS

Informationsblatt nach Art. 13 und 14 der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) fiir die Bestellung vom Deutschlandticket

Die DS-GVO bildet die gesetzliche Grundlage fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten. Diese stirkt die Rechte der betroffenen
Biirger*innen. Die Wahrung der Transparenz bei der Datenverarbeitung ist fiir die Stadtbus Lemgo Marketing GmbH von besonderer
Bedeutung. Hiermit kommen wir lhrem Informationsanspruch nach und teilen lhnen folgendes mit:

Verantwortliche/r:

Datenschutzbeauftragte/r:

Zweck und Notwendigkeit:

Rechtsgrundlage:

Kategorien personenbezogener
Daten (nur ausfiillen, wenn Artikel
14 zutreffend ist):

Herkunft der
personenbezogenen Daten (nur
ausfiillen, wenn Artikel 14
zutreffend ist):

Empfinger/Kategorien von
Empfingern:

Berechtigte Interessen:

Ubermittlung an ein Drittland /
internationale Organisation:

Speicherdauer bzw. -kriterien:

Betroffenenrechte:

Widerruf:

Profiling/automatisierte
Entscheidungsfindung:

Stadtbus Lemgo Marketing GmbH
Mittelstrafe 131-133
32657 Lemgo
Datenschutzbeauftragte/r der Stadtbus Lemgo Marketing GmbH
datenschutz@stadtwerke-lemgo.de
Wir verarbeiten personenbezogene Daten zur Erflillung eines bestehenden Vertragsverhiltnisses.
Dabei verarbeiten wir folgende Daten:
e Persénliche Angaben (Name, Anschrift und Telefon)
e  Bankdaten (IBAN, BIC, Bank, Kontoinhaber) und Zahlungsinformationen

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fir bestimmte
Zwecke (z. B. Teilnahme am SEPA-Lastschriftverfahren) erteilt haben, ist die RechtmafRigkeit dieser
Verarbeitung auf der Basis ihrer Einwilligung gegeben.

Die Verarbeitung der Daten erfolgt auf Grundlage der

e  Datenverarbeitung zur Erfillung lhres Vertrags (Art. 6 Abs. 1 b DSGVO)
e Interessenabwigung (Art. 6 Abs. 1 f DSGVO)
e Einwilligung (Art. 6 Abs.1 a DSGVO)

Innerhalb der Stadtbus Lemgo Marketing GmbH erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf ihre Daten,
die diese fiir die Erfiilllung der in dem Auftrag beschriebenen Zwecke brauchen. Die Stadtbus Lemgo
Marketing GmbH darf nur dann an andere Personen oder Stellen personenbezogene Daten
weitergeben, wenn Sie dem zugestimmt haben oder die Weitergabe gesetzlich zugelassen ist.

Soweit erforderlich verarbeiten wir personenbezogene Daten lber die eigentliche Erfiillung des
Vertrags hinaus in zuldssiger Weise zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten um

e lhnen Informationen zu Produkten und Dienstleistungen aus den Bereichen Verkehr und
Mobilitdt zukommen zu lassen.

e  Rechtliche Anspriiche geltend zu machen und zur Verteidigung bei rechtlichen
Streitigkeiten.

e  Straftaten anzuzeigen, aufzukliren oder zu verhindern.
e Die IT-Sicherheit und den IT-Betrieb zu gewihrleisten

Eine Ubermittlung der verarbeiteten Daten ist nicht vorgesehen.

Wir l6schen lhre personenbezogenen Daten, sobald sie fur die Zwecke, fiir die sie erhoben wurden
nicht mehr erforderlich sind, es sei denn deren — befristete — Weiterberarbeitung ist erforderlich zur:

e  Erfullung von gesetzlichen Aufbewahrungspflichten, die sich etwa aus dem
Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO) ergeben kénnen. Die darin
vorgegebenen Fristen betragen bis zu zehn Jahre.

e  Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen gesetzlicher Verjdhrungsvorschriften. Nach den {§
195 ff. des Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB) kénnen diese Verjihrungsfristen bis zu 30
Jahre betragen, wobei die regelmiflige Verjihrungsfrist 3 Jahre betragt

Auskunftsrecht (Art. 15), Recht auf Berichtigung (Art. 16), Recht auf Léschung (Art. 17), Recht auf
Einschrinkung der Verarbeitung (Art. 18), Recht auf Dateniibertragbarkeit (Art. 20),
Widerspruchsrecht (Art. 21), Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehérde (Art. 77)

Die Einwilligung kann jederzeit fiir die Zukunft widerrufen werden. Die Daten diirfen ab dem
Zeitpunkt nicht mehr verwendet werden. Der Widerruf muss schriftlich erfolgen, es gentigt die
Mitteilung per E-Mail an die E-Mail-Adresse: datenschutz@stadtwerke-lemgo.de. Die Verarbeitung
der Daten war bis zum Zeitpunkt des Widerrufes rechtmafig.

Ein automatisiertes Profiling seitens der Stadtbus Lemgo Marketing GmbH findet nicht statt.
Ein Profiling durch Dritte, z. B. durch Suchmaschinen im Internet kann nicht ausgeschlossen werden.
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